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Neue Software für die Schulmensa 

Liebe Schüler, liebe Eltern und liebe Beschäftigte der GMS Leutkirch, 

seit dem 1. Februar 2017 gibt es ein Bezahlsystem der Mensa. Dazu ist es notwendig, dass sich 
alle Personen, die in der Mensa essen möchten, im Vorfeld ein eigenes Konto einrichten. Eine 
Bestellung oder Bezahlung über die Schulsozialarbeit ist aus organisatorischen Gründen dann 
nicht mehr möglich. Für die Organisation und die Abrechnung der Essensausgabe setzen wir das 
Software-Programm MensaMax ein. Anbei erhalten Sie alle Informationen über die Verwendung 
von MensaMax. 

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen? 

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein: 

https://login.mensaservice.de 

Klicken Sie dort auf  „Neues Kundenkonto anlegen“. Die hierfür notwendigen Daten lauten: 

Das Projekt lautet: RV197 

Die Einrichtung lautet: GMS 

Der Freischaltcode lautet: 2316 

Füllen Sie die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt. 

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, werden Ihre Daten von der Verwaltung 
geprüft. Nach Freigabe Ihres Zugangs erhalten Sie von dort eine E-Mail mit Ihren erforderlichen 
Zugangsdaten. Bitte gehen Sie in Ihr E-Mail-Postfach und schließen Sie dort die Anmeldung ab. 
Erst dann kann Ihr Mensa-Konto genutzt werden. 

Alternativ können die Schüler sich auch bei einem Mitarbeiter der Mensa registrieren lassen. Dafür 
sprechen sie einfach eine Mitarbeiterin im Sekretariat an. Für die Anmeldung benötigt die Mitarbei-
terin den Namen und das Geburtsdatum. Anschließend erhält der Schüler einen Ausdruck mit sei-
nen Zugangsdaten und dem Passwort. 

Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, können Sie sich jederzeit selbst auch ein neues 
Passwort generieren und zusenden lassen. 

Essensbestellung und Abbestellung 

Sie können Ihre Essensbestellungen schon Wochen im Voraus tätigen, allerdings müssen Sie die 
Bestellung bis spätestens um 09:30 Uhr vorgenommen haben. Gleiches gilt für Essensabbestel-
lungen. Später eingehende An – und Abmeldungen können aus organisatorischen Gründen nicht 
mehr berücksichtigt werden. 

Am einfachsten ist die Bestellung vom heimischen PC oder von einem Smartphone aus, oder Sie 
nutzen das in der Schule aufgestellte Bestellterminal (neben Sekretariat, 1. OG). 

https://login.mensaservice.de/


Essensausgabe 

Wir nutzen RFID-Chips zur Legitimation an der Essensausgabe. Über den Chip wird an der Es-
sensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt wurde. Daher muss man den Chip zur 
Essensausgabe immer dabeihaben. 

Wenn der Chip vergessen wird, muss deshalb nicht gehungert werden. An der Essensausgabe 
kann auch manuell recherchiert werden, welches Essen bestellt wurde. Um aber die Essensaus-
gabe zu beschleunigen und längere Wartezeiten zu vermeiden, bitten wir, den Chip immer mitzu-
bringen. 

Der erste Chip ist kostenfrei. Sollte der Chip jedoch verloren werden und Sie beantragen einen 
neuen, wird dieser gegen eine Gebühr von 5 Euro vom Sekretariat ausgegeben. 

Wie zahle ich das Essen? 

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgeführt, daher müssen Sie im Vorhinein für 
eine ausreichende Deckung Ihres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Essen. 

Nachfolgend sehen Sie unsere Bankdaten für die Schulverpflegung. Bitte verwenden Sie dieses 
Konto nicht für andere Zwecke, sondern ausschließlich für die Schulverpflegung. 

Empfänger: Stadt Leutkirch, Mensa-Konto 

IBAN:  DE 88 6509 1040 0020 6720 12  

Verwendungszweck: IHREN persönlichen Login-Namen (8-stellig) 

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck unbedingt Ihren Login-Namen verwenden, 
der Ihnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zah-
lung zu Ihrem Mensakonto nicht möglich ist. 

Wenn Ihr Kontostand unter den Schwellenwert von 15 Euro sinkt, werden Sie von MensaMax per 
E-Mail informiert, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto überweisen können. Die-
sen Wert können Sie in der Höhe auch verändern. 

 

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns. 

Wir wünschen Ihnen mit unserer neuen Web-Anwendung einen guten Start. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Christina Heinzelmann   Jan-Henning Gesierich-Kowalski 
Stadtverwaltung Leutkirch im Allgäu   Gemeinschaftsschule Leutkirch 

- Tagesbetreuung, Schulen, Sport und Kinderfest - -Schulleiter- 


